
個人情報保護方針 

 

株式会社ブレイブハート（以下「当社」）では、エンジニアリングの主要分野に対する情報システムのソフ

トウェア開発、システム運用・保守などの業務を通じて高度情報通信社会における個人情報保護の重

要性を認識し、お客さまやビジネスパートナーのご担当者など当社が係りますすべての方(以下「ご本人」

といいます)の個人情報を安全かつ適切に取り扱うことが重要な社会的責務と考えております。 

当社は、個人情報取扱事業者として、個人情報保護方針を定め公開し、個人情報保護の仕組みを

構築し、全従業者に個人情報保護の重要性と認識に取組み、徹底させることにより、個人情報の保護

を推進致します。 

なお、本方針においては、「行政手続における特定の個人を識別するための番号の利用等に関する法

律（マイナンバー法）」及び「特定個人情報の適正な取扱いに関するガイドライン（事業者編）」に基づく

「個人番号」及び「特定個人情報」（以下、「特定個人情報等」といいます。）は、対象としておりません。

特定個人情報等に関する基本方針は、別途「特定個人情報等の適正な取扱いに関する基本方針」

に定めます。 

 

1. 個人情報の利用目的 

本ウェブサイトでは、お客様からのお問い合わせ時に、お名前、e-mail アドレス、電話番号等の個人情報等、お客様

ご自身の判断により個人情報をご提供いただく場合がございます。その情報は必要最小限の情報とし、その他の情報

のご提供につきましてはお客様の判断を尊重し、これらの個人情報はご提供いただく際の目的以外では利用いたしま

せん。お客さまからお預かりした個人情報は、当社からのご連絡や業務のご案内やご質問に対する回答として、電子

メールや資料のご送付に利用いたします。 

個人情報の提供をご希望されない場合、ご本人のご判断により、個人情報の提供を拒否することが可能です。この

場合、明示しました利用目的を達成できない場合がございますので、予めご了承ください。 

(ア) サービスに関する企業ユーザ・個人ユーザ・ビジネスパートナー等への営業活動 

・ お客様と締結した業務委託契約の履行のため 

・ 当社担当者がお客様との継続的な連絡を行うため 

・ 情報提供、コンサルタント、受注、納品及び代金の請求・受領等 

(イ) 採用活動 

・ 応募者の求人お申し込みに関して、各種資料・案内の発送や連絡を行うため 

・ 採用選考のため 

・ 採用決定し入社された場合はお預かりした個人情報は従業員情報として管理し、採用されなかった場合は募

集・選考業務が終了した後、適切な方法で速やかに廃棄致します 

(ウ) 従業員に関する個人情報 

・ 給与・税務・保険・厚生福利等の従業員の労務管理、業務管理のため 

 

2. 個人情報の第三者への開示・提供の禁止 

当社は、お預かりした個人情報を適切に管理し、次のいずれかに該当する場合を除き、個人情報を第三者に開示

いたしません。 

(ア) お客さまの同意が得られた場合、お客さまが希望されるサービスを行なうために当社が業務を委託する関係者に

対して開示する場合法令に基づき開示することが必要である場合 

(イ) 法令に基づき裁判所や警察等の公的機関から要請があった場合 

(ウ) 法令に特別の規定がある場合 



(エ) お客様や第三者の生命・身体・財産・名誉を損なうおそれがあり、本人の同意を得ることができない場合 

(オ) 法令や当社のご利用規約・注意事項に反する行動から、当社の権利、財産またはサービスを保護または防禦

する必要があり、本人の同意を得ることができない場合  

 

3. 個人情報の安全管理措置 

当社は、個人情報の漏えい、滅失又はき損の防止、その他の安全管理のために、個人情報の管理体制を構築し、

物理的及び技術的な安全管理措置を講じます。併せて人的安全管理措置として社員等への個人情報の適切な

取り扱い等に関する教育を実施し、定期的な内部監査を行います。以上のように必要かつ適切な安全管理措置を

継続的に講じ事故の防止に努めます。 

本方針は、全役員および従業員に配付して周知させるとともに、当社のホームページ（http://www.brave-heart.co.jp）な

どに掲載することにより、いつでもどなたにも入手可能な措置をとるものとします。 

 

4. ご本人の照会 

お客さまがご本人の個人情報の照会・修正・削除などをご希望される場合には、ご本人であることを確認の上、対応

させていただきます。 

 

5. 法令、規範の遵守と見直し 

当社は、保有する個人情報に関して適用される日本の法令、その他規範を遵守するとともに、本ポリシーの内容を適

宜見直し、その改善に努めます。 

 

6. 個人情報保護マネジメントシステムの継続的改善 

個人情報を安全に保護するため、個人情報保護マネジメントシステムに基づき計画（Plan）、実施（Do）、監査（Check）

および見直し（Act）に関する PDCA サイクルを確実に実行し、個人情報保護に関する継続的な改善を行います。 

 

以上 
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